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26 PROFESSIONS DU COMMERCE ET DE L’ARTISANAT EN FRANCE

Indice TPE : +1,9%
Indice TPE : +1,9%

Indices TPE

Pour connaître l'évolution de votre profession, 
adressez votre demande à votre Centre de Gestion

Indice global
2011 : +1,9%        
2010 : +0,7%
Indice Commerce & Services
2011 : +1,1%        
2010 : +1,3%
Indice Bâtiment
2011 : +4,0%        
2010 : -1,4%

Alors que l'économie française semblait 
reprendre un peu de souffle, les coups 
de chauds sur les marchés des changes, 
l'extension de la crise de la dette et les 
plans d'austérité sont venus entamer 
la confiance tout juste retrouvée des 
ménages et des entreprises. Si l'année 
2011 n'a pas tenu toutes ses promesses, 
la croissance est cependant restée posi-
tive, avec un PIB en hausse de 1,7%. 
Les petites entreprises du commerce, 
des services et de l'artisanat ont suivi 
cette tendance avec un indice global en 
hausse de 1,9%, après +0,7% en 2010.

L'amélioration de cet indice doit beaucoup 
au retour de la croissance dans l'artisanat 
du bâtiment, +4%. Avec +1,1%, les com-
merces et services ont peiné à maintenir le 
même rythme de croissance qu'en 2010, 
+1,3%. Dans un contexte d’évolution géné-
rale des prix de 2,5% et après deux tri-
mestres en hausse consécutive, +2,6% et 
+1,8%, l'indice global recule au troisième 
trimestre pour se reprendre en fin d'année  
avec +1,9%.

Commerces et services, l'essoufflement ...
En 2011, les commerces et services n'ont 
pas été soutenus par la consommation 
des ménages en faible progression de 

0,8% selon l'INSEE. Si les profession-
nels du commerce et des services ont vu 
leur chiffre d'affaires légèrement croître au 
premier semestre, ils n'ont pas réussi 
maintenir leur niveau d'activité pour les 
deux derniers trimestres, en recul respectif 
de -1,5% et de -0,1%.
Ce sont les commerces de détail alimen-
taire et les professionnels de l'hôtellerie-
restauration qui réalisent les meilleures 

progressions, respectivement +1,6% et 
+2,2%. L'embellie de 2010 ne s’est pas 
confirmée pour le secteur automobile dont 
le chiffre d'affaires baisse de 1,7%. Le plus 
fort repli touche le secteur de l'équipement 
de la maison, -3,1%. Les secteurs de la 
santé et de la beauté-esthétique stagnent, 
+0,3%, tandis que l'équipement de la 
personne est en diminution de 0,4%.

Bâtiment, la croissance fait un retour 
remarqué
Après deux années de baisses consé-
cutives, l'activité des professionnels du 
bâtiment affiche un indice en hausse de 
+4%. Poussés par le dynamisme de la 
construction neuve et soutenus par l'en-
tretien-rénovation, les deux premiers tri-
mestres présentent des évolutions lar-
gement positives, +5,3% et +4,1%. 

Si les turbulences estivales ont freiné 
l'évolution de l'activité au 3ème trimestre, 
-3,7%, celle-ci a été dopée au 4ème tri-
mestre, +6,6%. Les conditions climatiques 
plus favorables qu'en 2010, le rattrapage 
des prises de commandes stoppées au 
trimestre précédent et l'anticipation de la 
modification du taux de TVA peuvent expli-
quer ce rebond.

La croissance toujours en panne en 
2012
L'état de grâce dont a bénéficié le bâtiment 
ne devrait toutefois pas perdurer au-delà du 
premier semestre selon les conjoncturistes. 
Pour l'INSEE, la "crise" qui pèse sur l'écono-
mie française pourrait être suivie d'une très 
faible croissance au printemps. La tendance 
projetée va dans le sens d'un état station-
naire. Les aléas économiques mondiaux et 
européens, les échéances électorales ne 
permettent pas une grande visibilité. 
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